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PR

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

a i REFERENCIA o REFERENCIA DE
INDICADOR METODO DE CALCULO " PONTUACAO a1
ESTATISTICA PONTUACAO
Tempe da Epen i UEmEhe SdomAatdo;empct) emz\‘muzos ent-re 2 CI:S;Slf;éao de leco a;i/l‘;;?fg 9379
D1 Emergencia de ADULTO com © Atendimento medico de pacientes com orisco 10 <= 30 minutos 7 7
classificagio AMARELA Soma de atendimentos médicos de pacientes ADULTO com risco 085
AMARELO
Tempo de Espera na Urgencia So;na/:ito tzr.npo :m mllg.uto: entre. a (;Ias:;;iia(;) de R|sc<.) atev:l;;g:lo 57.101
D2 Emergencia de ADULTO com © Atendimento medico de pacientes com orisco 14 <= 120 minutos 5 5
classificagdo VERDE X - X .
Soma de atendimentos médicos de pacientes ADULTO com risco VERDE 4.168
Tempe da Epen i UEmEhe Zorr;at do;emp: emy:ﬁlnu;os ent-reta CISSRSIZEHTO de RIS.CO a;eMoAI;éth 1334
D3 Emergencia de CRIANGAS com © Atendimento medico de pacientes A CEmOTEED 12 <= 30 minutos 7 7
classificagdo AMARELA Soma de atendimentos médicos de pacientes CRIANGAS com risco 115
AMARELO
Tempo de Espera na Urgencia So[;naA(:o tz.mpotem ny\;n‘utods entr? a t(:lascs’lif;;:‘;a: de RISC(.) ateV:RIT)l;lo 11382
D4 Emergencia de CRIANGA com © Atendimento medico de pacientes A CEmOTEED 12 <= 120 minutos 5 5
classificagdo VERDE Soma de atendimentos médicos de pacientes CRIANGA com risco 984
VERDE
Soma do tempo em minutos entre o inicio do acolhimento até o 35.043
D5 Tempo de Classificagdo de Risco termino da classificagdo de risco ) 5 >= 15 minutos 4 4
Soma dos pacientes classificados x 100 7.319
Soma dos pacientes acolhidos - soma dos pacientes atendidos x 100 191
D6 Taxa de evasdo de pacientes 2% <=5% 5 5
Soma dos pacientes acolhidos 7.746
Soma de pacientes da sala amarela adulto e pediatrica com solicitagdo 81
Soicitagdo de Regulagdo de de transferencia registrada no PEP antes de 24 horas de internagdo
D7 pacientes da sala amarela aduto e - — - 100% >= 90% 4 4
bedistica Soma de pacientes da sala amarela adulto e pediatrica transferidos
antes de 24 horas somado a pacientes com tempo de internagdo 81
superior a 24 horas x 100
Soma de pacientes da sala vermelha com solicitagdo de transferencia 29
Solicitacio de Regulacio de registrada no PEP antes de 06 horas de internagdo
D8 ! G gulac - - 100% >= 90% 4 4
paciente da sala vermelha Soma de pacientes da sala vermelha transferidos antes de 06 horas
somado a pacientes com tempo de internagdo superior a 06 horas x 29
100
Soma de dbitos de internagdo maior ou igual a 24 H em sala amarela e 1
D9 Taxa de n‘10rtalifiade Institucional vermelha 1% 5= 3% 0 4
maior ou igual a 24 H , ,
Soma de saidas de sala amarela e vermelha no periodo x 100 103
Soma de dbitos de internagdo menor a 24 H em sala amarela e 7
D10 Taxa de mortalidade Institucional vermelha 7% <= 8% 8 8
menor que 24 H , B
Soma de saidas de sala amarela e vermelha no periodo x 100 103
. . Soma de pacientes IAM com supra de ST trombolisados 1
Trombdlise realizada no tratamento
D11 100% >= 100% 8 8
de IAM com supra de ST . L
Soma de pacientes IAM com supra de ST elegiveis 1
Soma do tempo em minutos entre o inicio do seguimento do protocolo
- de sepse pela equipe médica até o inicio da administragdo de 0
I rtuno d
D12 niclo oportuno de antibiético #DIV/0! <= 60 minutos 6 6
antibioticoterapia na sepse - - -
Soma de pacientes com seguimento de protocolo de sepse pela equipe 0
médica x 100
Soma do tempo em minutos entre a defini¢do de suspeita de AVE 48
D13 T?mografias solicit‘adas em Hiperagudo e a solicitagdo de TC no PEP 16 <= 30 minutos 4 4
pacientes com suspeito de AVE . . .
Soma de pacientes com suspeita de AVE Hiperagudo x 100 3
Registro de notificacdes de Soma de pacientes combp.rotolcc.)lo de \.IIO|EI:|CIaS aberto com campos 3
D14 Violencia obrigatdrios registrados 100% >= 90% 4 4
Interpessoal/Autoprovocada Soma de pacientes com protocolo de violencia abertos x 100 8
Soma de nimero de turnos de 06 horas com registro médico no PEP 754
G1 Registro de profissional médico igual ou maior a quantidade de médico contratada 91% 90% 10 10
Soma de nimero de turnos de 06 horas no periodo x 100 829
Soma de nimero de BAM com motivo de encerramento 7555
G2 Encerramento de BAM 99% 95% 4 4
Soma de nimero de BAM abertos x 100 7665
Soma do nimero de atividades realizadas 2
G4 Plano de Educagdo Permamente 100% >= 80% 7 7
Soma do nimero de atividades programadas no més x 100 2
Soma de manifestagdes resolvidas 1
G5 Resolubilidade da Ouvidoria 100% >= 90% 4 4
Soma de reclamagdes, solicitagdes e denuncias recebidas x 100 1
PONTUAGAO ATINGIDA 96




